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So verlängern oder bearbeiten Sie Ihre PDFCreator Lizenz 
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Anmeldung im Kundenportal





Möchten Sie Ihre PDFCreator Lizenz verlängern, benötigen Sie zunächst einen Zugang zu unserem Kundenportal.





Möchten Sie Ihre PDFCreator Lizenz verlängern oder bearbeiten, benötigen Sie zunächst einen Zugang zu unserem Kundenportal. 
Das Kundenportal erreichen Sie unter  Wenn Sie noch keine Zugangsdaten zum Lizenzserver haben, erhalten Sie Hilfe in diesem Artikel.
Bitte beachten Sie: Das Konto muss mit der E-Mail-Adresse erstellt werden, mit der Sie die Lizenz gekauft haben.
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arrow_circle_rightTipp: Suchen Sie in Ihrem E-Mail-Programm nach 'PDFCreator License'. Wenn Sie sich nicht sicher sind, welche Email-Adresse Sie verwendet haben, können Sie versuchen, diesen Schritt mit Ihrem Vor- und Nachnamen durchzuführen. Bitte bedenken Sie, dass auch dieser exakt der Schreibweise entsprechen muss, die Sie beim Kauf der Lizenz verwendet haben.
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Lizenzen bearbeiten und verlängern





Nachdem Sie sich im Kundenportal angemeldet haben, können Sie auf "Meine Lizenzen" klicken. Es werden Ihnen dann alle aktiven und inaktiven Lizenzen angezeigt, sowie Ihre Produkte und Lizenzschlüssel. Um eine Lizenz zu verlängern, klicken Sie auf "Lizenz erweitern".
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Auf der nächsten Seite klicken Sie auf "Absenden" und gelangen dann zu einer Übersicht die Ihnen das aktuelle Auslaufdatum anzeigt sowie das neue Datum im Fall einer Verlängerung. Passen Sie, wenn gewünscht, die Anzahl der Maschinen an und klicken anschließend auf 'Absenden'.
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