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L'assistenza prioritaria individuale è disponibile per tutti gli utilizzatori di PDFCreator Professional, PDFCreator Terminal Server e PDFCreator Server. In caso di domande, utilizza il nostro modulo di contatto qui di seguito o inviaci un'e-mail. Inoltre, dai un'occhiata ai seguenti canali di assistenza, che potrebbero già includere una risposta alla tua domanda.
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Guida per l'uso
 
Dai un'occhiata alla nostra guida per l'uso, che include tutte le informazioni e descrizioni dettagliate. Dal processo di installazione alle funzioni avanzate, troverai spiegazioni per tutto ciò che ha a che fare con PDFCreator.
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Knowledge Base
 
Questi articoli di aiuto potrebbero già rispondere alle tue domande. Nella knowledge base di PDFCreator troverai informazioni in merito alla risoluzione di problemi e su argomenti generali quali licenze e installazione. 
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Forum
 
Nel nostro forum potresti trovare la risposta alla tua domanda in quanto altri potrebbero aver posto lo stesso quesito in precedenza.Puoi anche chiedere aiuto agli altri utenti. Di tanto in tanto uno degli sviluppatori del nostro PDFCreator o uno dei membri del servizio di assistenza clienti fa una capatina sul forum.










timelineGestisci la tua licenza

Puoi fare alcune cose per gestire la tua licenza nel server delle licenze, ossia revocare le macchine attivate o rinnovare la tua licenza. Se non puoi attivare PDFCreator online, puoi anche utilizzare l'attivazione offline.












cloud_downloadScarica l'ultima versione

Numerosi problemi di versioni precedenti di PDFCreator sono già stati risolti, quindi consigliamo di provare ad aggiornare all'ultima versione. Anche se disponi dell'ultima versione, ci sono problemi che possono essere risolti installando nuovamente la stessa versione.
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